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 ةینزخملا مظنلا تاقیبطت
Management Information System 

MIS)( 
 ةیلعافت تاقلاع امھنیبو ضعبلا اھضعب عم طبترت يتلا تانوكملا نم ةعومجم ھناب -:ماظنلا موھفم
 .نیعم فدھ قیقحت لجا نم لماكتم لك نیوكت نم اھنكمت

 

 تامولعملاو تانایبلا نیب قرفلا
 

 يف اھیلع دمتعیو ،تایلمعلا ضعبل جاتحت يتلا )ةیلولاا ةداملا( ماخ ةدام يھ -:تانایبلا �
 .تامولعملا ىلع لوصحلا
 متی يتلا )تاجرخملا يا( تانایبلا ىلع ىرجت يتلا ةجلاعملا تایلمع جئاتن يھ -:تامولعملا
 .رارقلا ذاختا ةیلمع يف اھمادختسا نكمیو اھیلع لوصحلا

 

 ماظنلا رصانع
 

 ىلع لمعت يتلا وا ةیلوا ةدامك ةجلاعملا ةیلمع مدخت يتلا تانایبلا نم نوكتت -: تلاخدملا -1
 نم دب لا ذا ھتانوكم وا هرصانع نیب لعافتلا ىلع مئاق ماظنلا نا امبو ةجلاعملا ةیلمع ءدب
 تلاخدملا ربتعت كلذل لعافتلا اذھل ماخلا ةداملا لكشت يتلاو ةیرشب وا ةیدام دراوم دوجو
 .ةبولطملا فادھلاا قیقحت ضرغل ماظنلا نكمتیل ماظنلا يف لعافتلا ةیلمع يف ءدبلا ةطقن

 
 ىلا )تلاخدملا( تانایبلا لوحت يتلا تاطاشنلا ىلع يوتحت -:)تایلمعلا( ةجلاعملا -2

 ماخلا ةداملا لوحی ھنوكل ماظنلا يف ایساسا انوكم تاجلاعملا ربتعتو ةدیفم تامولعم
 لعافتت يتلا اھیف ةددحملا ماظنلا فادھا ققحت تاجرخم ىلا ماظنلا لخدت يتلا )تلاخدملا(
 .ماظنلاب ةصاخلا تانوكم نیب

 
 ءارجا نا .ةجلاعملا ةیلمع نم ةجیتنلا يھو ماظنلا تانوكم لعافت جئاتن -:تاجرخملا -3

 بولطم وھ امل اقفو ماظنلاب ةطیحملا تاریغتملا راطا يف ماظنلل تلاخدملا ىلع ةجلاعملا
 .تاجرخملاب اھیلع قلطی جئاتن ىلع لوصحلا متیس يتلاو ھیقیقحت ماظنلا نم
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 لمعتستو ةئیبلا نم ةعجارلا تامولعملا نم ةیذغتلا ةداعا اھیلع قلطیو -:ةیسكعلا ةیذغتلا -4

 -:نیمسق ىلا مسقتو اھمیوقتو اھتدوج يف جئاتنلا نم ققحتلل
 
 ءادلاا ناك اذا ام دیدحتل ماظنلل ةیفلخلا ةیذغتلاب موقت ةلاد ىلع يوتحت يھو -:ةباقرلا -أ

 .تاعقوتلا عم قفاوتی
 ىلا ةجلاعملا ةیلمع وا ماظنلا تلاخدم دیعت يتلا ةباقرلا ةیلمع تاجتنم يھو -:طباوضلا -ب

 .تاعقوتلا طخ

 ماظنلا عاونا
 
 اذھ لدابتیف ،ھیف ةطیحملا ةئیبلاو ةّیجراخلا لماوعلاب رّثأتی يذلا ماظنلا وھو -:حوتفملا ماظنلا -1
 ىلع نییلاثم يللاا بساحلاو ناسنلاا ربتعیو ،ماظنلا ةیلمع يف ةمدختسملا داوملاو ةقاطلا ماظنلا
 . ةئیبلا نیبو امھنم لك نیب ةرمتسم تاقلاع لدابتت يتلا ةحوتفملا مظنلا

 حوتفملا ماظنلا صئاصخ �
 .ةعجارلا ةیذغتلا ةّیلمع للاخ نم تاجرخملا نم ةدافتسلاا ةّیلمع حوتفملا ماظنلا حیتی -1 �

 .اھیف رارقتسلااو ةطیحملا ةئیبلا عم ھملقأتل ةجیتن ةلیوط تارتفل رّمتسی -2 �

 .اھعم دراوملاو تاقاطلا لدابتو ،ىرخلأا ةمظنلأا نم ةدافتسلاا حیتی-3 �

�  
 لدابتی لاو ،ةّیجراخلا لماوعلاب لماعتی وا رثأتی لا يذلا ماظنلا وھو -: قلغملا ماظنلا -2 �

 ةیذغتلا ةّیلمع ىلع يوتحی لاو دوجولا ردان مظنلا نم عونلا اذھو ،ةطیحملا ةئیبلا عم ةداملا

 .حوتفملا ماظنلا يف امك ةعجارلا
 قلغملا ماظنلا صئاصخ �
 .ةیجراخلا تارییغتلاب رّثأتی لا -1 �

 .ةعجار ةیذغت ةّیلمع ىلع يوتحی لا ھّنلأ ؛جئاتنلا لیلحت وأ ،ءاطخلأا حیحصت ھیف متی لا-2 �

 .طقف فدھلا ىلع لوصحلاو ماظنلا ةّیلمع ءاھتنا ىتح ةنیعم ةرتفل ماظنلا ةدم نوكت -3 �
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 ماظنلا ةیمھا
 ریغ ھنا لاا ،ةمظنملا اھل ضرعتت ئراط يا ةھجاومل ایرورض ماظن يلأ تامولعملا رفوت نا
 نا دبلا تامولعملاف ،)ةیمدخ وا ةیجاتنا ةمظنم( تناك ءاوس اھھجاوت يتلا لكاشملا لحل يفاك
 يفو ةرادلاا اھجاتحت ةمولعم يا ىلع لوصحلا ھللاخ نم نكمی ،)System(ماظن يف عضوت
 عم طبتریو ،اھیلا ةجاحلا تقو تامولعملا عاجرتساو نزخ ىلع ةردقلا ماظنللو ،بسانملا تقولا
 مظن ،ةیرشبلا دراوملا مظن لثم اھنیب امیف قسانتتو لماكتت ىرخا ةیعرف ةمظنا يسیئرلا ماظنلا
 )ينابملاو نئاكملا( ةیداملا تایناكملاا مظن ،ةیلاملا دراوملا مظن ،داوملا ةرادا

 ماظنلا تانوكم
 بسانملا تیقوتلاو تاصاصتخلااو تابجاولا دیدحت ةیلمع وھ-:لمعلا بیلاساو تاءارجا -1
 ام لك ریفوت بجیو ،امھنیب نزاوتلا داجیا عم ماظنلا ءازجا نم ءزج لكل ةددحملا تامازتللااو
 دیدحتو میقرتلا بولسا عضو عم اھبیترتو اھتسرھفو اھفینصتو تامولعم نم ماظنلا ھجاتحی
 .اھیلع قفتملا ةقیرطلاب تامولعملا لقن ةیلمعو لاصتلاا تاونقو ةمدختسملا تاودلاا

 ،تامولعملاو تانایبلا ةجلاعم يف مدختست يتلا ةثیدحلا ةزھجلاا ریفوت يا -:ةزھجلااو تادعملا -2
 ةجلاعم يف لوحتلا ةزیكرو لاعفلا زاھجلا وھ ةریبكلا ةینقتلا ھتایناكمإب ينورتكللاا بساحلا ربتعیو
 لح ىلع اھدعاسی يذلا لكشلاب تابساحلا ریفوتو مادختسا ةمظنم لك ىلع بجی كلذل ،تامولعملا
 .تامولعملا لكاشم

 ءاوس تامظنملا لك يف تامولعملا ماظن ةیلع ىنبی يذلا يساسلاا فدھلا نا -:تامولعملا -3
 ،بسانملا تقولاو لكشلاب اھجاتحت يتلا تامولعملاب ایلعلا ةرادلاا دیوزت )ةیمدخ وا ةیجاتنا(تناك
 تامولعملا ماظن میمصت دنع رابتعلاا رظنب هذخا بجیو اھل ءيش مھا وھ تامولعملا ناف كلذلو
 .ةیرادلاا

 ماظنل يفیظولا نیوكتلاو تامولعملا مسق نیب ةرشابم ةقلاع دجوت -:تامولعملا ةرادا میظنت -4
 اذھو ،اھماسقاو ملاا ةمظنملا ءازجا نیب تامولعملا لاقتنا ضرغل ىنبی ماظنلا نا ثیح ،تامولعملا
 مسق ،ماسقا هدع نم ماظنلا نوكتتو لكك ةمظنملا میظنت سكعی تامولعملا ةرادا میظنت نا ينعی
 ،جماربلا مسق ،تامولعملل ةینورتكللإا ةجلاعملا مسق ،ةسرھفلا مسق ،فینصتلا مسق ،تانایبلا عیمجت
 .خلا....ءاصحلاا مسق

 تناك ثیح ،ةریثك فیلاكتو دوھجم ىلا جاتحی ماظن يا ریوطت نا -:ةیداصتقلاا تارابتعلاا -5
 بلغا نوكت يلاتلابو رارقلا ذاختا يف يصخشلا دوھجملا ىلع دمتعت اقباس تامظنملا بلغا
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 يف ایلعلا ةرادلاا ةدعاسم ضرغل تامولعملا ماظن رھظ كلذل ،ةحیحص ریغو ةقیقد ریغ مھتارارق
 .رارقلا ذاختا ةیلمع

 ةردقلا ھیف رفوتت يذلاو يرشبلا رصنعلا ىلع يساسا لكشب ماظنلا دمتعی -:يرشبلا رصنعلا -6
 جاتحت ةمظنم يا يف رفوتم ماظن يا ناف كلذل ،بسانملا رارقلا ذاختاو راكتبلااو لیلحتلا ىلع
 ،ماظنلا لیغشت وینف ،ماظنلا ممصم ،اھنم ةفلتخم تاصصختو تاربخ ھیف رفوتت يرشبلا رصنعلا
 .ماظنلا وفنصمو وسرھفم ،ماظنلا ریدم ،ماظنلا وللحم

 ماظنلا صئاصخ
 ةیلمع لك تاجرخم ربتعت ثیحب ةكسامتم ةدحو ماظنلا ينعی اذھو -:ماظنلا رصانع نیب لماكتلا -1
 .ةھج نم رثكا يف ةدحاولا ةیلمعلا راركت يفلات نابسحلا رظنب نیذخا ةقحلا ةیلمع تلاخدم يھ

 لیھست لجلأ ةیفصو وا ةیمك تانایب تناك ءاوس ةرادلاا اھجاتحت يتلا تانایبلا لك ماظنلا لمشی -2
 .ةیرادلاا ةیلمعلا

 ةیضایرلا قرطلا كلذ يف امب تانایبلا لیلحت ةیلمع يف ةمدقتم لئاسو مادختسا ةرورض -3
 .تایلمعلا ثوحب جذامن قیبطت اھبلطتی يتلا ةیئاصحلااو

 لیوطو ریصق طیطختلل ةمعد ىلا ةفاضا ةیمویلا ةیرادلاا ماھملا زاجنلإ ةرادلاا ماظنلا دعاسی -4
 .لجلاا

 اھنم ةدافتسلاا نكمیو ةقیقدلا تامولعملا ریفوتو اھقیقحت ةبولطملا فادھلاا نیب نزاوتلا قیقحت -5
 .بسانملا تقولاو ةیعونلاو ةیمكلاب

 .لمعلا طیحم يف ثدحت يتلا ةئجافملا تاریغتملا لیدعتو رییغت ناكمإب يا ماظنلا ةنورم -6

 ىلع اھدامتعاو اھتعجارم نكمی ثیحب ققحتلل ةلباقو يمكلا سایقلل ةلباق تامولعملا نوكت نا -7
 .ةیعوضوم سییاقم

 .يصخشلا زیحتلا نع ةدیعبو ةیعوضوم اھلقنو تامولعملا عمج ةیلمع نوكت نا -8

 .ھتاءارجا مادختسا نكمیو طیسبو لھس ماظنلا نوكی نا -9

 .تارارقلا ذاختا ةیلمع يف اھمادختسا يا ھلجا نم تعضو يتلا ضرغلل تامولعملا مادختسا -10
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 تامولعم ىلا تانایبلا لیوحت ةیفیك
 رماوا ،تادنتسملا ،ءارشلا رماوا لثم ةیلخاد رداصم نم اما -:اھلیجستو تانایبلا ىلع لوصحلا-1
 .خلا ... نیسفانملا وا نیزھجملا وا نیسفانملا راعسا لثم ةیجراخ رداصم نم وا ،ءلامعلا

 .تانایبلا اھنم تلجس يتلا ةیلصلاا تادنتسملاب تلجس يتلا تانایبلا ةقباطم -:تانایبلا ةعجارم -2

 لثم نیعم رایعم ىلا ادانتسا ةسناجتم تاعومجم لكش يف تانایبلا عضو يا -:فینصتلا -3
 .خلا.... يفارغجلا عقوملا بسح وا مھمیلعت ىوتسم بسح نیلماعلا فینصت

  متی انھو تانایبلا اھب مدختست يتلا ةیفیكلاو قفتت ةنیعم ةقیرطب تانایبلا بیترت يا -:زرفلا -4
 .يلزانت وا يدعاصت اما بیترتلا

 هذھو اھیمدختسم تاجایتحاو قفتت يكل تانایبلا رصانع نم ةعومجم جمد -:صیخلتلا -5
 .ایلعلا ةرادلاا لبق نم امئاد مدختست ةصخلملا تامولعملا

 وا برضلا وا حرطلا وا عمجلا لثم ةطیسبلا تایلمعلا لثم -:ةیقطنملاو ةیباسحلا تایلمعلا -6
 وا ةدقعملا ةیضایرلا تلاداعملا مادختسا لثم ةدقعم نوكت وا لماعلا ةرجا باستحا لثم ةمسقلا
 .تایلمعلا ثوحب

 اما نوكت نیزختلا ةیلمعو اھیلا ةجاحلا نیح ىتح تانایبلاب ظافتحلاا ةیلمع يھو -:نیزختلا -7
 .ةیسیطانغم طئاسو وا ملفوركیام تارغصم لكش ىلع وا تادنتسملا ىلع

 .اھیلا ةجاحلا دنعو اقباس اھظفح مت يتلا تانایبلا عاجرتسا يا -:عاجرتسلاا -8

 اما نوكتو اھمادختسا ضرغل ةبلاطلا تاھجلا ىلا ةبولطملا تانایبلا میدقت يا -:جاتنلاا ةداعا -9
 .ةبساحلا ىلع اھتدھاشم قیرط نع وا ةینایب تاموسر وا ةبوتكم ریراقت لكش ىلع

 بسانملا ناكملاو تقولا يف اھجاتحی نمل تانایبلا میدقت -:لاصتلااو عیزوتلا -10

 تانایبلا ةایح ةرودب اھیلع قلطی تاوطخلا هذھ
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 ةیرادلاا تامولعملا ماظن
  MIS-:ةیرادلاا تامولعملا ماظن موھفم

 تامولعملاب ةمظنملا دیوزت ىلا فدھی يذلاو )ھللااو يرشبلا رصنعلا( نم لكل لماكتم ماظن ھناب
 .تارارقلا ذاختا ةیلمع يف دعاسیو ةمظنملل ةیمویلا تایلمعلا رارمتساو میعدتل ةمزلالا

 ةیرادلاا تامولعملا ماظن ةیمھا
 نیفظوملل ةبسنلاب ةیلاملا فیراصملاو ءابعلأا نم فّفخت -1

 مدع وأ يّنیتورلا لمعلا نع جتانلا للملاك يّرشبلا لمعلاب ةقّلعتملا تلاكشملا نم دیدعلا لّحت -2
 .ةمزلالا ةیونعملا زفاوحلا رّفوت

 ةمظنملا ةردق ينعت ةیسفانتلا ةزیملا وأ ةیسفانتلا ةردقلاو ؛لمعلا ةئیب يف ةیسفانتلا ةردقلا ززّعت -3
 قوسلا يف ةسفانملا تامّظنملا عم ةنراقم ةفلكت لّقأو ةردنو ةعرس رثكأو لضفأ ءيشب مایقلا ىلع

 كلذو ؛اھتایوتسم فلتخمب ةرادلإل يّجراخلاو يّلخادلا نیدیعصلا ىلع ةمزلالا تامولعملا رّفوت -4
 .ةتقؤملاو ةبئاصلا تارارقلا ذاختا نم اھنكّمتل

 لاصتلاا رودب موقتو ،طیطختلل ةادأك لمعتو ،ةمظنملا نع ةمّاع ةروص يطعُت -5

 لمعلا تاءارجإ ةمئاوم ىلع ةمظنملا ةدعاسم اھناكمإب يتلا لعفلا دودرو ءلامعلا تانایب رّفوت -6
 .ءلامعلا تاجایتحلاً ادانتسا كلذو ؛اھیدل

 ةیرادلإا تامولعملا مظن فادھأ                               
 يلخادلا نیدیعصلا ىلع ةأشنملل ةدئافلاو عفنلا ققحت فادھلأا نم ةلمجُ قیقحت ىلإ ىعست -1
 يلاتلابو ،ةیلاعف لكب هذاختاو رارقلا عنصٌ مھل ىنستیل ،اھیف ةیرادلإا تایوتسملا فلتخمل يجراخلاو
 ةمظنملا لخاد ھیجوتو ةباقرو طیطخت نم ةیرادلإا تایلمعلا ةسراممب عورشلا

 ةیفیظولا تامولعملا مظن نم دٍدع ریفوتب مھاست -2

 عورشملا جمارب فئاظو معدل ءاردملا نم اھجاتحی نم يدی نیب ةبولطملا تانایبلا عضت -3
 .مھیلع كلذ لیھستو ،اھترادإو
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  ةیرادلاا تامولعملا ماظن لحارم
 ،ةینایبلا مئاوقلا وأ ریراقتلا عفر ىلإ اھلیلحتو تانایبلا عمج نم أدبت تامولعملا مظن لحارم نّإ
 عمج للاخ نم اھیریدمو تامظنملا ىدحإ تمدخ ام اذإ دّیج ىوتسم تاذ تامولعملا مظن ربتعتو
 رادصإ وأ ،لكاشملاو ،جماربلا ةیمنت لیلحتل ؛ریصقت نود اھلیلحتو ةیفاكلاو ةبسانملا تامولعملا
 :يف لّثمتت ةدّیجلا ةیرادلإا تامولعملا مظن رییاعم نّإف ھّلك كلذل ؛رارقلا

 .تانایبلاو تامولعملا ةحّصو ةّقد -1

 .اھیلع لوصحلا لھسی ةثیدح تامولعم رّفوت -2

 .نّیعم ضرغ قیقحتل ةمزلالا تامولعملا نم فٍاك ردق رّفوت -3

 .ةجاحلا بسح اھل طّطخم تاطاشن وأ ةزجوم تامولعم دوجو -4

 يف ةرادلإا يلوؤسم نم بولطملا لمعلا بولسأ ةدناسم فدھب نوكتو ؛ةمئلاملاو طابترلاا -5
 .تامولعملا ةمظنأ لیلحت قیرط نع كلذو ،ةمّظنملا

 

 ةیرادلاا تامولعملا ماظن ھجاوت يتلا تایدحتلا
 .ریوطتلا ماظن يف دكأتلا مدع لماوعو رطاخملا ریدقتو ةسارد مدع -1

 .تامولعملا ماظنل بحاصملا يمیظنتلا خانملا -2

 .ةیرادلاا تامولعملا ماظن ىلع رثؤی ئجافم لكشب لمعلا بیلاساو قرط رییغت -3

 .تقولا رورمب تامولعملا ریغتت -4

 .ةیئیبلا تاریغتملاب تامولعملا ماظن رثأتی -5

 .ةیللاا تابساحلا ایجولونكتب عیرسلا رییغتلا -6
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 ةیرادلاا تامولعملا ماظن لشف بابسا
 .ةیرادلاا تامولعملا ماظنل ةبسانملا فورظلا ةئیھت مدع يف لشفلا -1

 .ةینورتكللاا تابساحلا تاینقت لاخدا يف عارسلاا -2

 .ةیئیبلا تاریغتملاب تامولعملا ماظن ةیذغت مدع -3

 .ةیرادلاا تامولعملا ماظن میمصتل دیدجلا طیطختلا مدع -4

 .ةكراشملا وا ةردابملاب لمعلا نم لادب لعفلا درب لمعلا -5

 .لمعلا تاءارجاو جماربلاو ةزھجلااو دارفلاا نیب لماكتملا جیزملا نیوكت مدع -6

 

 تامولعملل يرادلاا موھفملا
 اھتردق ءوض يق ةیرادلاا تامولعملل ةیداصتقلاا ةمیقلا ددحتتو رارقلا لئادبب تامولعملا طبترت

 طبترت يتلاو اھتثادحو اھتدوج ةجردو )لبقتسملاب رارقلا طابترلا( دكأتلا مدع لیلقت ىلع
 .ریوزتلاو شغلا مدعو زیحتلا مدعو ةیعوضوملاب

  

 ةمولعملا ةمیق موھفم
 .دراوملا نم هریغ لثم دئاع ھلو ةفلكت ھل يداصتقا دروم تامولعملا -1

 تامولعملا ةدایز يدؤت نیعم دح ىلا اھیلع لوصحلا ةفلكت لوصو دعبف ةیدح ةمیق تامولعملل -2
 .فیلاكتلا ةدایز ةجیتن دئاعلا لیلقت ىلا

 .فیلاكتلاو تامولعملا ةمیق نیب ةنزاوملا -3

 يف ھثدحت يذلا رثلاا نم اھتمیق تامولعملا دمتستو رارقلا ةعانص يف تامولعملا نم دافتسی -4
 .ةرطاخملا ةجردو دكأتلا مدع ثیح نم رارقلا ذاختا
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 ةیرادلاا تامولعملا ماظن عم لماعتلا تاراھم
 ،اھب ةطبترملا ءازجلااو يرادلاا بساحلا عم لماعتلا ىلع ةردقلا اھب دصقیو -:ةینف تاراھم -1
 ةیداملا تانوكملا لیغشت ينعی اذھو ،ىرخلاا تاینقتلا عم تابساحلا تاینقت لعافتو لماكت ةیفیكو
 .ةسرامملا ،بیردتلا ، يمسرلا میلعتلا للاخ نم اھباستكا نكمی تاراھملا هذھو ةیداملا ریغو

 ةمھم ةراھملا هذھو نیرخلاا عم دیجلا لماعتلاو لوصولا ىلع ةردقلا يا -:ةیلاصتا تاراھم -2
 .ماظنلا تابلطتمو تاجایتحا ىلع فرعتلاو ةمظنملا دارفا نیب تامولعملا لوادتل

 ىلا لكاشملا نییعتو ةدقعملا فقاوملا مھفو يلیلحتلا ریكفتلا ىلع ةردقلا ينعتو -:ةیلیلحت تارھم -3
 .)لكاشملا لحو لماعتلل تاراھملا يا( اھلح ضرغل ةریغص ءازجا

 

 ةیرادلاا تامولعملا ماظن تاموقمو داعبا
 ةیقب عم لعافتی يعرف ماظن وھ ةمظنم يا يف ةیرادلاا تامولعملا ماظن نا -:يمیظنتلا دعبلا -1
 .ةمظنملا يف ةیعرفلا مظنلا

 .ةیرادلاا تامیظنتلا لخاد ناسنلاا كولس ھب دصقیو يمیظنتلا كولسلاب لثمتی -:يكولسلا دعبلا -2

 ماظن رفوت للاخ نم لكاشملا لحو رارقلا عنص ةیلمع دیشرتو لیھستب لثمتی -:يرادلاا دعبلا -3
 .قیقد يرادا تامولعم

 ةینفلا بیلاسلاا نم ریثكلا مدختسی ثیح تامولعملا ماظن میمصتو لیلحتب لثمتی -:يلیلحتلا دعبلا -4
 .ةفلتخملا لخادملاو

 هذھ نم طیلخ وا ةیلا وا ةیودی تاینقت مادختسا نكمیف تامولعملا تاینقت يف لثمتی -:ينقتلا دعبلا -5
 .لمعلاب ةدئاسلا يھ ةینورتكللاا تاینقتلاف يلاحلا تقولا يف اما ،تاینقتلا

 

 تانایبلا ةدعاق ةرادا مظن
 ىلع اعم ةنوزخملاو ةلدابتملا ةقلاعلا تاذ تافلملا نم ةعومجم نع ةرابع يھ -:تانایبلا ةدعاق
 .تانایبلا هذھ لیغشت وا مادختساب موقت يتلا جماربلا نع لقتسم لكشبو ةیبوساح طئاسو
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 تانایبلا ةدعاق عاونا
 ةیداملا تانایبو ةیقطنم تانایب ىلا مسقت

 هذھو ،ةیسنجلا – رمعلا – صخشلا مسا لثم عقاولا فصت يتلا يھ -:ةیقطنملا تانایبلا -1
 يف ریكفتلا نود اھتعفنمو تانایبلا مادختسا يف )يركفلا طاشنلا( يونعملا بناجلا لثمت تانایبلا
 ةقیرطب عقاولل ةلثمملا تانایبلا دادعاو فصو ةیلمع اھنا يا ، ةزھجلاا ىلع يداملا اھنیزخت
 ھل ھفص ءاطعا ، صخش مسا ءاطعا كلذ لثم اھلجا نم مدختست يذلا ضرغلاو بسانتت ةیقطنم
 لثم بیترت ءاطعا ،لوبقم وا طسوتم وا دیج ریدقت ءاطعا،3-2-1 ھل مقر ءاطعا، ضیبا ما رمسا
 اذكھو ثلاث يناث لوا

 اھانعم ىلا رظنلا نود نیزختلا لئاسوو ةزھجأب ةصاخلا تانایبلا يھ -:ةیداملا تانایبلا -2
 نوكت كلذبو .اھعجرتساو اھتجلاعمو تانایبلا نیزخت ةیفیك ىلع ابصنم مامتھلاا نوكیو يقطنملا
 تانایبلا نیزخت يف لیدعتلا ةیلمع رثؤت لا يا ، اھضعب نع ةلقتسم ةیداملاو ةیقطنملا تانایبلا
 ةیلمع يف اھعم لماعتلاو تانایبلا مادختسا ةیلمع رثؤت لا كلذكو ،اھمادختسا يف اھئاعدتساو
 .اھنیزخت

 .تانایبلل يقطنملا لكشلا دیدحت نع لاوؤسم نوكی مدختسملا

 .تانایبلل يداملا لكشلا نع لاوؤسم نوكی جمربملا

 

 تانایبلا دعاوق لخادم
 وھو يللاا بساحلا مادختسا نود نم ةیقرو تافلم يف تامولعملا ظفح نم تانایبلا ةرادا نكمت
 يقرو فلم ،ءلامعلا تانایبب يقرو فلم لثم تابساحلا راشتنا لبق ادئاس ناك يذلا عضولا
 يف اما ، تانایبلا ظفحو بیترتل ةددعتم قرط دجوتو خلا.. نیزھجملل يقرو فلم ،تادنتسملل
 لخدمو تافلملا لخدم امھ تانایبلا ظفحل نلاخدم كانھ تابساحلا راشتنا دعبو يلاحلا تقولا
 .تانایبلا دعاوق

 تافلملا مادختسلا يعیبط دادتما وھ ةبسوحملا تافلملا لخدم دعی )ةبسوحملا( تافلملا لخدم -1
 ةطشنا نم طاشن لكل )لودج( فلم لمع ىلع لخدملا اذھ موقیو ،تانایبلا ةرادا يف ةیقرولا
 فلملا اذھ نمضتیو ،ةیقرولا تافلملا يف ثدحی ام يزاوی ءلامعلل فلم صصخی لاثمف ،ةمظنملا
 جمانربب فلم لك طبریو .ةبولطملا تانایبلا ىلع يوتحت لوقح يفو ءلامعلاب ةصاخلا تلاجسلا
 ةمظنملاب طاشن لك ينعی اذھو ، فلملا ھلثمی يذلا طاشنلاب ةصاخلا روملاا جلاعی ھل صاخ يقیبطت
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 لخدملا اذھ مستی .رخلاا طاشنلا نع ھلقتسم ھصاخ تاجلاعمو صاخ جمانربو ھصاخ تانایب ھل
 .ءاطخلاا ةرثكو ثیدحتلاو لاخدلاا راركتو حوضولاو ةلوھسلاب

 )تاقلاعلا جذومن لخدم( تانایبلا دعاوق لخدم -2

 ةیقیبطتلا جماربلا عیمج نكمی تانایبلل كرتشم ءاعو دوجو ىلع تانایبلا دعاوق لخدم موقی •
 .اھمادختسا نم
 ةصاخلا تامولعملاو تانایبلا ىلع يوتحی يذلا ءاعولاب ھب دصقی يضارتفا ءاعو دوجو •

 .ةمظنملاب دوجوم طاشن لكب
 نیدعب تاذ لوادج ىلع دمتعتو اراشتنا تانایبلا دعاوق جذامن رثكا نم تاقلاعلا جذومن دعی •

 .لوادجلا كلت نیب كرتشم لقح دوجو عم ةفلتخملا لوادجلا نیب طبرلل
 يتلا ةیلولاا داوملا يھ تانایبلا نا رابتعاب ةمظنملاب ةمھم تانایب ةدعاق ءانب ةیمھا ربتعت •

  .تامولعملا اھنم جرختست
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 ةیبساحملاو ةینزخملا تامولعملا ماظن                          

Accounting Information Systems                              

AIS                                                                      

 ةیعرف مظن هدع نم نوكتیو ةیعرفلا ةمظنلاا نم دحاو وھ -:ةیبساحملا تامولعملا ماظن موھفم
 ةیخیراتلا تامولعملا ریفوت فدھب ،ةلدابتمو ةقسانتمو ةطبارتم ةروصب ضعبلا اھضعب عم لمعت
 مدخی امبو ةیداصتقلاا ةدحولا اھمھت يتلا تاھجلا عیمجل ةیلاملا ریغو ةیلاملا ،ةیلبقتسملاو ةیلاحلاو
 .اھفادھا قیقحت

 تاذ تارارقلا ذاختا ةّیلمع يف دعاست ةّیلامو ةّیئاصحإ ریراقت ریفوت ةّیلوؤسم لمّحتت مظُن يھوا
 لثم ،اھعم لماعتت يتلا ةّیجراخلا تانوّكملا عم وأ ةمظنملا لخاد ءًاوس ،ةّیرادلإا ةعیبطلا
 ،لامعلأا مجح لثم ،لماوعلا نم دیدعلل ةًجیتن مظُنلا هذھ عاونأ فلتخَتو ،نینئادلاو نیرمثتسمُلا
 .ىرخُلأا لماوعلا نم اھریغو ،تانایبلا ةیمكو ،يّراجتلا طاشنلا ةعیبطو

 ةیرادلاا تامولعملا ماظنو ةیبساحملا تامولعملا ماظن نیب قرفلا             

 ةبساحملا ماظن نا رابتعاب ةیرادلاا تامولعملا ماظن نم ءزج وھ ةیبساحملا تامولعملا ماظن -1
 ةیرادلاا تامولعملا ماظن متھی امنیب ةیجراخلا تاھجلل مئاوقلا دادعا ضرغل ةیخیراتلا سایقب متھی
 .ةمظنملل ةحاتملا دراوملا سایقب

 امناو طقف ةیجراخلا تاھجلل ةیلاملا مئاوق دادعا يف ھلمع رصتقی لا ةیبساحملا تامولعملا ماظن -2
 ةیرادلاا تایوتسملا ةفاك اھجاتحت يتلا تامولعملاب ةلثمتم ةمظنملا لخاد تاھجل ةیلام ریراقت دادعا
 .)خلا ....میظنت ،طیطخت(ةمظنملاب

 لثمی ھنلأ ةیعانصلاو ةیراجتلا تامظنملا ھتفرع ماظن مدقا وھ ةیبساحملا تامولعملا ماظن -3
 .ىرخلاا تامولعملا ماظنل ةمھملاو ةیساسلاا ةزیكرلا
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  ةیبساحملا تامولعملا مظن صئاصخ                              

 :يھو ،صئاصخلا نم ةٍعومجمب ةّیبساحمُلا تامولعملا مظُن زّیمتت

 .ةّیلاملا تانایبلاب ةصاخلا ةجلاعملا ذیفنت ءانثأً ادج ةیلاعلا ةّقدلاو ةعرسلا قیقحتب مامتھلاا -1

 ةقلعتملا تارارقلا ذاختا لجأ نم ؛بسانملا تقولا يف ةّیرورضلا تامولعملاب ةرادلإا دیوزت -2
 .ةرفوتملا لئادبلا نم ةعومجم نیب رایتخلااب

 تاطاشنلا ةفاك ىلع مییقتلاو ةباقرلا ذیفنت لجأ نم ؛ةرادلإل ةبسانملا تامولعملا ریفوت -3
 ةّیلبقتسملا لامعلأا طیطخت ةفیظو اھذیفنت ءانثأ ةرادلإل ةدعاسملا میدقت .ةأشنملاب ةصاخلا ةّیداصتقلاا
 .لجلأا ةریصق مأ ،ةطّسوتمُ مأ ،ةلیوط تناكأ ءًاوس ،ةأشنملل

 ةنورملا نم ةیفاك ةجرد ریفوت .فادھلأا قیقحتو ماھملا زاجنإ فدھب ؛ةرمتسملا ةكرحلاب زّیمتلا -4
 .ةیلاتتملا تارّیغتلاو تاجاحلا بكاوُتل اھیلع لیدعتلاو اھریوطتب مھاسُی امّم ؛مظنلا هذھ يف

 ةیمھأ رھظتو ،ةعوّنتمُلا ةّیرادلإا ماھملاو تاجاحلل تامدخَ میدقت ىلع مظنلا هذھ میمصت دمتعی -5
 نیب قیسنتلاو ،طیطختلاو ،ةباقرلاو ،تارارقلا ذاخّتا :لثم ،ةّیرادلإا فئاظولا يف ءيشلا اذھ
 .عفنلا نم ةٍّیمك ربكأ ىلإ لوصولا فدھب ؛ةّیمیظنتلا ماسقلأا

 

 ةیبساحملا تامولعملا مظن ماسقأ                                  

 ،اھنود نم اھفدھ مظُنلا هذھ ققحُت نأ نكمی لا ماسقأ ةعومجم نم ةّیبساحمُلا تامولعملا مظُن نوّكتت 
  :ماسقلأا هذھ نع تامولعم يتأی امیفو

 هذھ لكّشُتف ،ةكرشلا طیحمُ نم تانایبلا عمج ىلع صرحیَ يذلا ءزجلا وھ :تانایبلا عمج مسق -1
 رّثؤُت امك ،اھیلع لوصحلا بجاولا نم كلذل ؛ةبساحملا مسقل ةدیفملاو ةمّھملا ثادحلأا ةّفاك تانایبلا

  تانایبلا هذھ ةّیعون ىلع اھب ةصاخلا تاجرخملاو ةأشنملا لمع ةعیبط

 ،لیلحتلاو ،دیصرتلاو ،لیجستلا تایلمعل ةبساحمُلا مسق ذیفنت وھ :تانایبلا ةجلاعمُ مسق -2
 ةّیمویلا لثم يّدیلقتلا يّبساحملا ماظنلا مادختسا ىلع يّلاملا بساحملا دامتعا للاخ نم ؛لیصوتلاو
 ىلع دمتعیَ فیلاكتلا بساحمُ امّأ ،رخآ ةبساحم ماظن يّأ وأ ،يّزكرملا يّبساحمُلا ماظنلا وأ ،ةماعلا
 ةجلاعمُ دمتعتو ،ةفلكتلا رعسو فیلاكتلا لیلحت لجأ نم ؛فیلاكتلا ةبساحم قرُط نم ةقیرط مادختِسا
 :يھو ،قرُطلا نم دیدعلا قیبطت ىلع تانایبلا

 لثم ،ةّیبساحمُلا تامولعملا مظُن ءازجأ نم ءٍزجُ لّكب صاخ جمانرب دوجوُ يھ :ةّیئزجُلا ةجلاعمُلا -أ
 .داوملا ةبساحمُ جمانرب
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 مظنو ،ةّیرادلإا تامولعملا مظُن ءازجأ نیب تاقلاعلاب مّتھت ةّیلمع يھ : ةلماكتمُلا ةجلاعمُلا -ب
  :يھ لماكتلا نم تایوتسم ةثلاث ىلإ مسقُتو ،ةّیبساحمُلا تامولعمُلا

 تاّفلم ریفوت ىلع صرحلا عم ،ھنم ةبولطملا تامولعمَلل جمانرب لّك جاتنإ وھ : تانایبلا لماكت -ا
  .ةیقبتمُلا جماربلل تٍلاخدمّ دعُت ىرخُأ

  .اھب ةرّثأتملا تاّفلملا ةّفاك يف اھلیجست مّتی ةمھم ثادحأ يّأ وھ : تاءارجلإا لماكت -ب

 مھاسُی ثیح ؛تایطعمُلا ةدعاق ةرادإ ماظنل ةًجیتن رھظی لماكت وھ : تایطعمُلا ةدعاق لماكت -ج
 جمانرب نم رثكلأ حمسیَو ،يّقیبطتلا جمانربلا عم ةبسانمُلا قرُطلا رثكأب تایطعمُلا هذھ ةلكیھب
 ریغ لوخّدلا تلاواحمُ نم ةدعاقلل ةیامحِلا رّفوُیو ،دحاو تٍقو يف ةدحاو تایطعمُ ةدعاق مادختساب
  .ىرخُلأا فئاظولا نم دیدعَلا مّدقُی امك ،ةّینوناقلا

 ةصّاخلا تانایبلا وأ تامولعمَلا نیزخَتب مّتھیَ يذلا ءزجلا وھ : تانایبلا وأ تامولعملا ظفح مسق -3
 ةلاح روھظ دنع اھل ةبساحملا مسق مادختسا فدھب ؛ةّیلآ وأ ةّیودی تٍافلم لكش ىلع ةبساحمُلاب
 .جئاتنلا نم ةٍعومجم نیب ةنراقمُ وأ ةعجارمُ

 مظُن تاجرخمُ ةّفاك نع تٍامولعمَ ریفوتب مھاسُی يذلا مسقِلا وھ : تامولعملا رشنو عیزوت مسق -4
 نم اھمادختِسا لجأ نم ؛لوادجلاو ،ةّیلاملا مئاوقلاو ،فیلاكتلا ریراقت لثم ،ةّیبساحمُلا تامولعملا

  .ةّیلخادلاو ةّیجراخلا فِارطلأا لِلاخ

 لجأ نم ؛تلاخدمُلا ىلإ مظّنلا تاجرخمُ نمً اءزجُ دیعُی يذلا مسقلا وھ : ةعجارلا ةیذغتلا مسق -5
 .اھیلع ضارتعلاا وأ تلاخدمُلل ةدعاسم میدقت

 

 ةیبساحملا تامولعملا مظن ىلع رثؤت لماوع                         

 :امھ نیعونَ ىلإ فّنصُتو ،ةّیبساحمُلا تامولعملا مظُن ةءافكو ةّیلعاف ىلع ةرّثؤم لماوعَ دجوت 

 مظُن يف رفوتت يتلا ةّیجمربلاو ،ةّیداملاو ،ةّیرشبلا دراوملا ةّفاك يھ -:ةّیلخادلا لماوعلا -1
 .مظُنلا هذھ لیغشت يف ةمدختسمُلا تاطاشّنلاو ةحاتمُلا تانایبلا ةكراشمب ،ةّیبساحملا تامولعملا

 تاجاحب لّثمتتو ،ةأشنملا قاطن جراخ ةدوجومَلا روملأا ةّفاك يھ -:ةّیجراخلا لماوعلا -2
 رود عم ،ةسفانملاو ،قوسلاو ،ةّیجولونكتلا تاروّطتلاب ةصّاخلا تامولعمَلا نم ةّیلیغشتلا تاطاشّنلا
 .اھل مھتجاح دنع ةّیموكحلا تاسّسؤملاو ،نیرمثتسملل تامولعمَلا ریفوتب ةّیبساحملا تامولعملا مظُن
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 ينزخملا يبساحملا ماظنلا موھفم                                      

 ماظن نیب زیمی وھف ،لامعلاا تامظنم يف يبساحملا ماظنلا لكیھ يف لوحتلا ةطقن ماظنلا اذھ لثمی
 ،جاتنلاا ،تایرتشملا(داوملا لوادت ةبساحم ماظنو ،تادوجوملا ةبساحم ماظنو ،تایلمعلا ةبساحم
 .)خلا.....تاعیبملا

 ينزخملا يبساحملا ماظنلا داعباو ةیمھا                       

 لاوملاا صتمی وھف )ھنم دبلا رش(ھناب ضعبلا ھیلع قلطی يذلا نیزخلا يا -:يلاملا دعبلا -1
 ةفاضا ،ةیوجلا فورظلاب ریثأتلاو فلتلاو قیرحلاو سلاتخلااو ةقرسلل ةضرعو امداقتم حبصیل
 يرورض نیزخلا ناف رخا بناج نم نكلو ،)ةیلاع فیلاكت ىلا جاتحی يا(ھیلع ةباقرلاو ھترادا ىلا
 .ةمظنملل ةدیدجلا ةعمسلا نیوكت ،ءلامعلاو قاوسلأاب ظافتحلاا ،عیبلا ةیلمع ،ةیجاتنلاا ةیلمعلا ریسل

 ناف يلاتلابو ،لماعلا لاملا سارل ةیلكلا ةفلكلا نم امھم اءزج لثمی نیزخلاف -:يبساحملا دعبلا -2
 حبرلا يفاصو لماعلا لاملا سار يفاص يا(لخدلاو ةماعلا ةینازیملا ىلع رثؤی نیزخلا دوجو
 .)يبساحملا

 وھف كلذلو ،ةرطاخملل ھضرعت تلاامتحا ثیح نم دقنلل ئفاكم نیزخلا ربتعی -:يباقرلا دعبلا -3
 .ةقیقدو ةمكحم ةیلخاد ةباقرو تاءارجا ىلا جاتحی

 

 ينزخملا يبساحملا ماظنلا فادھا                               

 .ھیلع ةباقرلاو ھتیامح فدھب نیزخلا نع ةیلوؤسملا زكارم ءاشنا -1

 .حبرلا لمجم دیدحتل تاعیبملا يفلص عم اھتلباقم فدھب ةعابملا ةعاضبلا ةفلك دیدحت -2

 ةیلاملا ةرتفلا ةیاھن يف ةمظنملل يلاملا زكرملا نمض ھضرع ضرغل نیزخلا ةفلك سایق -3
 .ةلوادتملا تادوجوملا نم دوجومك

 .نیزخلا ىلع اھثیدحتو نیزخلا ىلع ةباقرلل ةیسایقلا تارشؤملاو ةمظنلاا ءاشنا -4

 .نیزخلا ىلع ةباقرلا ةیلمع يتلا ةینزخملا تاقاطبلاو تلاجسلا كسم -5

 .ةینزخملا داوملا طیمنت يف ةدعاسملا للاخ نم قافنلاا دیشرت -6

 ھیلع للادتسلاا ةیلمع نم لھسی امب نیزخلا زیمرتو فینصتل حضاوو مئلامو طیسب ماظن عضو -7
 .ھتراداو
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 ةلئاسملاو نیزخلا ةیامح يف ةمھاسملا فدھب اھجئاتن ةعباتمو ينزخملا درجلا تایلمع میظنت -8
 ھیف ثدحت تافارحنا يا نع

 نیزخلا فینصت                                       

 .)عیبلا ضرغل ةارتشملا( ةیراجتلا ةعاضبلا -1

 .)ىرخا تاجتنم ىلا اھلیوحت ضرغل ةارتشملا( تامدخلاو ةیلولاا داوملا -2

 .)ةیجاتنلاا ماسقلاا نم ةملتسملا(عنصلا ةماتلا ةعاضبلا نیزخ -3

 .ذیفنتلا تحت لامعلااو عنصلا وا جاتنلاا لحارم يف ةعاضبلا -4

 تاودلاا ،تویزلا ،دوقولا ،ةیرادلااو ةیبتكملا تازیھجتلا لثم (ةدعاسملا تازیھجتلاو داوملا -5
 .)خلا....ةیطایتحلاا

 

 نیزخلا ةمظنا                                  

 )يرودلا نیزخلا ماظن( ةیمكلا ةرطیسلا ماظن -1

 باسح لعجب اھئارش دنع ةعاضبلا لیجست متی بجومبو تامظنملا بلغا يف ماظنلا اذھ مدختسی
 درجل تاءارجلاا ذختت ةرتفلا ةیاھن يفو ،نئاد تاعیبملا باسح لعجی عیبلا دنعو نیدم تایرتشملا
 يف دوجومك ةیمومعلا ةینازیملا يف هراھظاو ةعابملا ةعاضبلا ةفلك باستحا فدھب ھمیدقتو نیزخلا
 .ةلوادتملا تادوجوملا

 نم ةفلتخم عاونا عیبت يتلا تامظنملا يف رثكا يلمع نوكیو ھتاءارجا ھطاسبب ماظنلا اذھ مستیو
 ریراقت لمع نم ةرادلاا اھجاتحت يتلا تامولعم میدقت ماما اقئاع فقی ھبویع نم نا لاا ،عئاضبلا
 غلبم ریدقت ىلا اجلت تامظنملا بلغا ناف بیعلا اذھ يفلات لجلأو ةیلصف وا ةیرھش وا ةیلام
 -:نیتقیرطلا ىدحا عابتا للاخ نم نیزخلا

 .درفملا نزاخم راعسا ةقیرط -ا

 .عیبلا لمجم ةقیرط -ب

 )يدارفلاا نیزخلا ماظن( ةمیقلاو ةیمكلا ةرطیسلا ماظن-2

 عیبلا دنعو ،اھدورو دنع عئاضبلا عیبت يتلا تامظنملاو ةیجاتنلاا تامظنملا يف ماظنلا اذھ مدختسی
 .ةعابملا ةعاضبلا ةفلك باسح ىلا نیزخلا باسح نم ةعاضبلا ةفلك لقنتت
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 وھو يئاھنلا درجلاو قلغلا تاءارجا يدافتو ةیماظنلا ةقباطملا لیجست دنع ةلھس ةقیرطلا هذھو
 .داوملا ىلع ةباقرلا يف دعاسی

 ينزخملا يبساحملا ماظنلا تاءارجا

 .نزاخملا يف داوملا ملاتسا -1

 .نزاخملا ذاتساو ةینزخملا ةقاطبلا يف لیجستلا -2

 .ةینزخملا داوملا رادصا -3

 .نزاخملا ىلا داوملا عاجرا -4

 .ىرخلاا ماسقلاا ىلا داوملا لیوحت -5

 .نیزخلا درج -6

 

 نیزخلا ىلع ةیلخادلا ةباقرلا                              

 .ھنحشو ھملاتساو هدرجو ھتقباطمو ةبساحملاو نیزخلا تابجاو نیب لصفلا -1

 .لافقلااو سارجلااو راذنلاا لامعتساو نزاخملل ةیامحلا تاءارجا عابتا -2

 .ھفیظوتو نیزخلا ةلوانمل ةدیج لئاسو مادختسا -3

 .اقبسم ةمقرمو ةعوبطم ھینزخم تادنتسم مادختسا -4

 .ةناملااو ةءافكلاب نوعتمتی نیفظوم ىلا نزاخملا هدھع میلست -5

 عیقوت نم رثكا دوجوب لاا فرصت لا ذا ،داوملا ضعبل ةجودزملا عیقاوتلا بولسا مادختسا -6
 .نیلوخملا صاخشلاا

 .نیزخلا نع ةیرود ریراقت دادعا -7

 .ةمظنملا جراخ ةجلاعملل ةلسرملا داوملاو ،ریغلا ىدل داوملا ىلع ةرطیسلل تلاجس كلسم -8

 تافلاتخلاا هذھ قیقدتو درجلا مئاوقو ةینزخملا تلاجسلا يف فلاتخا يا نع راسفتسلاا -9
 .ایدارفنا

 .نیینعملا صاخشلأل لاا نزخملا لوخد عنم -10
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 ةینزخملا داوملا بطش                               

 نزاخملا يفظوم ریغ نم نیینفو نییراداو نییلام صاخشلاا نم ددع نم بطشلل ةنجل لیكشت -1
 .داوملا نع فشكلل ةینزخملا تاباسحلا وا

 .اھیلع ةقداصملل ةلوخملا ةیرادلاا ةھجلا ىلع ةنجللا رارق ضرع -2

 اھعضوو اھنم لادب ةدیدج داوم جارخا مدع نم دكأتلل ةنجللا ةفرعمب نزاخملا نم داوملا جارخا -3
 .ةكلھتسملا داوملاو تافلخملاب صاخ نزخم يف

 ةیقیقحلا ةمیقلا لیزنتو تافلخملا نزخم ىلع ةدیدجلا ةمیقلا تیبثتو ةیبساحملا ةجلاعملا ءارجا -4
 .رئاسخلاو حابرلاا باسح نمض قرفلا ةجلاعمو يلصلاا نزخملا نم

 متیو اھفلاتلأ وا ةمیق اھلو عیبلل ةلباق تناك اذا )ينلعلا دازملا( داوملا عیبل ةدیدج ةنجل لیكشت -5
 .كلذب رضحم ریرحت

 

 ةیبساحملا ةرودلا                                       

 ةرتفلا للاخ ةمظنم يا اھب رمت يتلا ةیداصتقلااو ةیلاملا تایلمعلا يھ -:ةیبساحملا ةرودلا موھفم
 .ةیلاملا

 اھللاخ متیو ةیلام ةرتف لك رركتتو تاوطخ هدعب ةیبساحملا ةرودلا رمت ةیبساحملا ةیحانلا نمو
 . ةیبساحملا ةرتفلا للاخ رئاسخو حابرا نم ةمظنملا ھتققح ام باستحا

 ةدمل ةرتفلا هذھ نوكت ام ابلاغو ةیمومعلا ةینازیملاو رئاسخلاو حابرلااو ةرجاتملا باسح دادعا متیو
 .ةنس لك نم12/31 يف يا ةلماك ةنس

 ةیبساحملا ةرودلا تاوطخ                                

 ةیلاملا تایلمعلا تابثلأ اذھ فدھیو تدجو نا ةدعاسملا تایمویلاو ةیمویلا لجس يف لیجستلا -1
 .ةیلاملا تایلمعلل ةیتوبثلا تادنتسملا عقاو نم كلذو يلولاا اھلكشب

 بیوبت ىلا اذھ فدھیو تدجو نا ةدعاسملا ذاتسلاا تلاجسو ذاتسلاا لجس ىلا لیحرتلا -2
 .ةیمویلا لجس نم ةیماتخلا تاباسحلا ىلا تایلمعلا فینصتو

 .ذاتسلاا تاباسح نم باسح لك دیصر دیدحت -3
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 قیقحت ھنم ضرغلا اھتدصرا وا تاباسحلا عیماجمب فشك وھو ةعجارملا نازیم ریضحت -4
 لھسی تانایبلل ادیفم اصخلم ربتعیو ، تاباسحلل ةنئادلا ةدصرلااو ةنیدملا ةدصرلاا نیب ةنزاوملا
 .ةیماتخلا تاباسحلا ةیلمع نم

 حیحصت ءارجاو تاقحتسملاو ةرخأتملا تایلمعلا ةیوستل ةمزلالا ةیمویلا دویقلا لیحرتو لیجست -5
 .ءاطخلاا

 جئاتن سكعت يتلا ةیمومعلا ةینازیملاو )ةیماتخلا تاباسحلا( ةیلاملا ریراقتلاو تافوشكلا ریضحت -6
 .ةرتفلا ةیاھن يف يلاملا زكرملاو ةیلاملا ةرتفلل تایلمعلا

 .ذاتسلاا لجس ىلا لیحرتلاو ةیمویلا لجس يف لافقلاا دویق ریضحت -7

 نازیم ریضحت متی امك ،ایموی متی ذاتسلاا لجس ىلا اھلیحرتو تایلمعلا لیجست متی -:ةظحلام
 دویقو ةیبساحملا تایوستلا اما ،لقلاا ىلع ذاتسلاا لجسل ایرھش وا ایعوبسا وا ایموی ةعجارملا
 .ةیبساحملا ةرتفلا ةیاھن نوكی لامعلاا جئاتن جارختساو لافقلاا

 تادنتسملا

 تایلمعلل تادنتسملا ربتعتو ةیراجت ةیلمع ثودح تابثلأ لمعتسی يباتك ررحم ھناب -:اھموھفم
 .يبساحم ماظن يلأ مھملاو يساسلاا رصنعلا

 تادنتسملا ةیمھا                                  

 .ذاتسلاا باسح ىلا لیحرتلاو ةیمویلا رتافد يف دیقلل اردصم اھعومجمب لثمت -1

 دحاولا دنتسملا نوكی ام ابلاغو ةیلاملا رتافدلا يف لجست يتلا تایلمعلا تابثلأ ابوتكم لایلد ربتعت -2
 نوكت عیبلا ةمئاق میظنت ناف باسحلا ىلع لیمعل ةعاضب ةمظنم عیبت لاثمف ،ةدحاو ةیلمع ىلع لایلد
 تلاجسلا يف ةتبثم ةعابملا داوملا میق ھناونع باسحلا ىلع لیمعلا مسا نمضتی دنتسم يف
 .يرتشملاو عئابلا دنع ةیبساحملا

 .اھدراومو ةمظنملا لاوما ىلع ظافحلاو ةباقرلا يف ةمھم هادا دنتسملا -3

 تادنتسملا عاونا

 ةیدقنلا عفد دنس - 4                                   عیبلا ةروتاف -1

 ءارشلا ةروتاف -2

 ةیدقنلا ملاتسا دنس -3
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 ينزخملا درجلا يف ةعبتملا قرطلا

 يف ةدوجوملا فانصلاا عیمج ،صحف ،نزو ،زرف ،سایق ،دع ةیلمع ھناب -:ينزخملا درجلا موھفم
 فدھب )درجلا مئاوق( ىمست ةصاخ مئاوق يف تایلمعلا كلت لیجستو ،ةینمز ةرتف ةیاھن يف نزاخملا
 تایلمعلا يف لامعتسلاا وا عیبلل اھتیحلاص ىدمو نزاخملاب ةدوجوملا علسلاو داوملا تایمك ةفرعم
 يف ناصقنلا وا ةدایزلا فدھب ةیرتفدلا ةدصرلاا عم اعونو امك اھتقباطمو ةفلتخملا ةیجاتنلاا
 .يلعفلا درجلا جئاتن ءوض اھب ظفتحت يذلا يعلسلا نوزخملا ةمیق دیدحتو نزاخملا تادوجوم

 ينزخملا درجلا ةمظنا وا عاونا

 يلعفلا درجلاو يرتفدلا درجلا -:درجلا نم نیعون كانھ

 عم اھتنراقمو ةینزخملا تاقاطبلا يف ةتبثملا فانصلاا ةدصرا ةفرعم وھ -:يرتفدلا درجلا -1
 ةروصب اما كلذ متیو ،ةینزخملا تاباسحلا مسق تلاجس يف ھیلع يھ امك فانصلاا كلت ةدصرا
 نیعم مسق ىلا نیعم خیرات يف ةینزخملا تاقاطبلا يف ةتبثملا ةدصرلأاب تافوشك لاسرأب وا ةرشابم
 امھنیب ةدایزلا وا صقنلاو تافلاتخلاا فاشتكاو اھتقباطم ىدم دیدحتل ةینزخملا تاباسحلا مسق ىلا
 لیوحتلاو فرصلاو ملاتسلاا تادنتسم ضعب لیجست مدع وا أطخلاو وھسلا ةجیتن ثدحت يتلاو
 .ةراعلااو

 تادوجومل ةیرتفدلا ةدصرلاا ةفرعم ىلا لصوتلا نم ةرادلاا نكمی يرتفدلا درجلا للاخ نمو
 نزاخملا يف لاعف ةدوجوملا ةدصرلاا ةقیقح نع فشكی لا كلذ نم مغرلاب ھنكلو ةعرسب نزاخملا
 تضرعت يتلا علسلاو داوملا ةمیقو ةیعونو ةیمك حضوی لا امك ،ةیرتفدلا ةدصرلأل اھتقباطم ىدمو
 .نزاخملا يف اھدوجو للاخ فلتلل

 يلعفلا سایقلا ،نزولا ،دعلا ىلا نزاخملا تادوجومل يلعفلا درجلا ھب دصقیو -:يلعفلا درجلا -2
 تافوشك يف اھیلا لصوتلا متی يتلا جئاتنلا لیجستو نزاخملا يف ةدوجوملا علسلاو داوملا عیمجل
 نزاخملا تاباسح تلاجسو ةینزخملا تاقاطبلا يف ةتبثملا ةدصرلاا عم اھتنراقم فدھب درجلا
 -:يلعفلا درجلا بلطتیو

 .يرتفدلا درجلا ھبلطتی يذلا تقولا نم لوطا تقو قرغتسیو ربكا دوھجم -1

 .نزاخملاب لاعف ةدوجوملا ةیقیقحلا ةدصرلاا فشك -2

 .ةمداقتملاو ةفلاتلا فانصلاا ةفرعم -3

 ىلا تدا يتلا بابسلااو ةیقیقحلا ةدصرلااو ةیرتفدلا ةدصرلاا نیب ناصقنلا وا ةدایزلا ةفرعم -4
 .اھلوصح
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 -:امھ يلعفلا درجلا نم نیعون كانھو

 يرودلا درجلا -1

 ةیاھن وا ،ةنس فصن (ةنیعم ةینمز ةرتف ةیاھن نزاخملا يف لاعف ةدوجوملا فانصلاا رصح ينعی
 اھتیحلاص ىدم دیدحتو نزخملاب ةدوجوملا فانصلاا نم فنص لك ةیمك ةفرعم فدھب )ةنس لك
 ةعیبطو ةمظنملا يف لمعلا فورظ بسح يرودلا درجلل ةینمزلا ةرتفلا دیدحت متیو عیبلا وا جاتنلإل
 . اھب لماعتت يتلا علسلاو داوملا مجحو

 -:ةیلاتلا تاوطخلا عابتا بلطتی يرودلا درجلا عابتا نا

 ىتحو درجلا أدب خیرات نم زیھجتلاو میلستلاو ملاتسلاا تایلمع فاقیا ةمظنملا نم بلطتی -1
 .علسلاو داوملا ةفاك درج نم ءاھتنلاا

 ،ملاتسا( يعلسلا نوزخملا ةكرح اھیف نوكت يتلا تاقولاا يف يرودلا درجلا مادختسا لضفی -2
 .ةئیطب )زیھجت

 .نیلماعلا نم ریبك ددع درجلا يف كرتشی -3

 .ةلوھسو ةعرسب درجلا متی -4

 .علسلا نم ددحم ددعب لماعتتو ةریغصلا تامظنملا يف مدختسی -5

 لماعتت يتلا علسلاو داوملا ددع ةرثكل كلذو ةیلاع فیلاكتو دھج ةریبكلا تامظنملا نم بلطتی -6
 .ةمظنملا اھسرامت يتلا ةطشنلاا يف تاوجفو تاقانتخا ثودح ىلا يدؤی يلاتلابو اھب

 رمتسملا درجلا -2

 ثیحب اقبسم دعم جمانرب قفو متتو ،ةنسلا رادم ىلع ةرمتسم ةمظنملا يف درجلا تایلمع نا ينعیو
 ةنوزخملا علسلاو داوملا ةیعونو ةیمكو ةمظنملا اھب موقت يتلا لامعلاا مجحو ةعیبط بعوتست
 عیمج درج جمانربلا اذھ فدھتسیو درجلا تایلمعب رشابملا ةقلاعلا تاذ ىرخلاا فورظلاو
 .ةنسلا للاخ فانصلاا نم فنص لكل لقلاا يف ةدحاو ةرم لسلستلاب ةنوزخملا فانصلاا

 ةیلاتلا تاوطخلا عابتا رمتسملا درجلا دعاسی

 .ةنسلا يف نیترم درجلا ءارجا نم تامظنملا نیكمت -1

 .ةلیلق اھتایمكو ةدودحم ةنوزخملا نوكت -2
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 اھل يتلاو ةرخأتملا لامعلاا زاجنا فدھب لقلاا ىلع رھشب ةیلاملا ةنسلا ةیاھن درجلا ءاھنا بجی -3
 .درجلا جئاتنب ةقلاع

 .ةیجاتنلاا تایلمعلا فاقیا يلاتلابو مجحلا ةریبكلا تامظنملا يف مدختسی -4

 ةیرتفدلا ةدصرلااو نوزخملل ةیلعفلا ةدصرلاا نیب فلاتخلااو فارحنلاا فاشتكا يف دعاسی -5
 .اھفاشتكا لاح اھتجلاعمو

 .درجلل تقولا رفوت ببسب ةقد رثكا جئاتن ىلا لصوت -6

 مھبنجیو لامعلاا زاجنا يف رذحلا يخوت ىلع نزاخملا يف نیلماعلا ثحو عفد ىلع لمعی -7
 .ةرمتسم ةعباتمو ةبقارم دوجوب مھروعش ةجیتن سلاتخلااو ةقرسلاو بعلاتلا
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   Barcode دوكرابلا لمعلا تلااجم يف تامادختسا                             

 دوكرابلا نوكتیو بوساحلا لبق نم ةءارقلل ةلباق ةدام لثمت ةرفش نع ةرابع وھ -:دوكرابلا موھفم
 -:امھ نییئزج نم ةنوكتم ةملك نم

Bar      دومع ينعت 

Code   تانایبلا ریفشت وا زیمرت ينعت 

 زاھج مادختساب داوكا ىلا اھلیوحت متی تانایبلا نم لئاھ مك ریفشت وا زیمرت ينعت اعم نیتملكلا اما
 لاكشأب ءاضیب ھیفلخ ىلع ةنكاد ةدمعا ةئیھ ىلع Label لبیل ىلع داوكلاا هذھ ةعابط متی دیوكتلا
 .تاملكلا فلاا مضت ادج ةریغص ةحاسم لتحتو ةفلتخم ماجحاو

 

 دوكرابلا ایازم                                           

 .فیلاكتلا ةلقو ةقدلاو ةعرسلاب زیمتتو تانایبلا عیمجتو لاخدلإ ةلیسو دوكرابلا ربتعی -1
 .يئوض ئراق وا حسام ناك ءاوس ةحاتملا لئاسولا عیمجب دوكرابلا ةءارق نكمی -2
 .اھعاجرتسا ةعرسو اھلدابت ةیلمع لھسیو يتامولعملا ناملاا دوكرابلا رفوی -3
 .ایلا وا ایودی دوكرابلا ریفشت كف نكمی -4
 .عیزوتلاو نوزخملا ةبقارم ةلوھس -5
 .جتنملل دحوم دوك مادختسلا ةجیتن تایبلطلا براضتو ةیجاودزا يفلات -6
 .نویلملا يف دحاو نم لقا ادج ةلیئض نوكت داكت يودیلا لاخدلإاب ةنراقم أطخلا ةبسن -7
 .تنرتنلاا ةكبش عم ناونعب لصتمو تاغللا ددعتم زومر نع ةرابع دوكرابلا -8

 

 دوكرابلا ماظن تانوكم                                       

 -:يتلااب لثمتت ةیسیئر ءازجا ةسمخ نم دوكرابلا نوكتی

 دیوكتلا زاھج -1
 ةعباط -2
 دوكرابلا ئراق -3
 يصخش بساح -4
 S/w ریو تفوس جمارب -5
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 ریو تفوس جمانرب قیرط نع فورح وا ماقرا ءاوس تانایبلا دیوكتب موقی -:دیوكتلا زاھج -1
 يف ةلخادتم طاقن ىلا لوحت دقو ءاضیب تافاسمو ةنكاد ةدمعا ىلا تانایبلا لوحی صاخ
 .دوكرابلا نم ىرخا عاونا

 ماجحلااو تایناكملااو تافصاوملا فلاتخاب زیمتت دوكرابلاب ةصاخ ةعباط يھو -:ةعباطلا -2
 رخا عونو ةصاخ ریبحت طئارش للاخ نم عبطی نم اھنمو ةرشابم لبیل ىلع عبطی نم اھنمف
 .نیتقباسلا نیتقیرطلاب ةعابطلاب موقت تاعباطلا نم
 فانصلأل ةفلتخملا ماجحلااو تامادختسلاا عم بسانتتل لبیللا نم ةریثك عاونا دجوتو
 سمشلل ضرعم نوكی لبیل , تاجلاثلا يف نوكی لبیل لثم اھیلع قصللا متی يتلا حطسلااو
 .ةلیوط تارتفل نزخت وا

 دوكرابلا ةرفش ةمجرتو ةءارقل اصیصخ تممص ةزھجا نع ةرابع وھ -:دوكرابلا ئراق -3
 تحت ةعشا وا رزیللا ةعشا ةزھجلاا هذھ مدختستو اھیوتحت يتلا تانایبلا ىلع فرعتلل
 نم ةسكعنملا ةعشلاا لبقتستو دوكرابلا هاجتا يف عاعش ةزھجلاا هذھ لسرتو ءارمحلا
 دوكراب ىلا مث يئابرھك رایت ىلا اھلیوحتب موقت مث ةنكادلا ةدمعلاا نیب ءاضیبلا تافاسملا

 .ھعم لماعتلل بساح زاھجب طبترمو يمقر
 لكش يف ةرفشملا تانایبلا لابقتساب موقی يصخش بساح زاھج وھ -:يللاا بساحلا زاھج -4

 .ةشاشلا ىلع اھتءارق نكمی تامولعم ىلا اھلوحیو يمقر دوك
 لحب رخلاا جمانربلا موقیو تانایبلا ریفشتب جماربلا دحا موقی:- S/Wریو تفوس جمانرب -5

 لكش دیدحت ىلع لمعت يتلا دیوكتلا تاوداو تایجماربلا نم ةعومجم لثمتو تارفشلا
 يتلا تاءارقلاو تلاخدملا لابقتساب موقی تقولا سفنبو عوبطملا دوكرابلا ناكمو مجحو
 تانایبلا دعاوق نم تانایبلا عاجرتسا يف اھمادختساو دوكرابلا تاءارق ةزھجا نم يتأت
 .ماظنلا تابلطتمل اقفو ةجمربملا تاءارجلاا ذاختاو ةبولطملا ریراقتلا دادعاو
 ةدوكملا علسلا تازیمم                                
 
 .ةدحوم ةیدوك ماقرا للاخ نم ةیراجتلا تلادابملا لیھست -1
 .راعسلاا ضیفخت يلاتلابو تاقفنلا لیلقتل اینورتكلا عیزوتلا ذفانم ةیلا -2
 .تانایبلا ضرع ةقدو ةعرسو اینورتكلا نزاخملا ةكرح يف مكحتلا -3
 ةسفانملل لوخدلا ةلوھسو عیزوتلاو جاتنلاا لحارم للاخ نم جتنملا ةعباتم ةلوھس -4

 .يلخادلا عیزوتلا قاطن عاستاو
 .عفدلاو عیبلا تایلمعل قیقدلاو عیرسلا زاجنلإاب ءلامعلا ةمدخ ةءافك عفر -5
 .تاجتنملا ةیحلاص ءاھتنا نع جتانلا ردھلا لیلقتو نوزخملا مجح ضفخ -6
 .ةیملاعلا ةراجتلا تاروطت ةبكاوم -7
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 دوكرابلا مادختسا ىلع ةرثؤملا لماوعلا              
 

 ةیجراخ لماوع                                           ةیلخاد لماوع
 
 ةملوعلا -1               قوسلا يف ةثیدحلا تاھاجتلاا -1
 تامولعملا ایجولنكت روطت -2                        ءارشلا طامنا ریوطت -2
 عیزوتلا يف رمتسملا ریوطتلا -3                        داریتسلاا يف عسوتلا -3
 فیلغتلاو ةئبعتلا ةیمھا دیازت -4        ةیراجتلا زكارملا ءاشنا يف عسوتلا -4
 قیوستلاو جاتنلاا نیب لماكتلا -5                ةعمجم ةیراجت قاوسا ةماقا -5
 
 
 دوكرابلا عاونا                                 
 

 مدختسو فورحو ماقرا ةلسلس ىلع عونلا اذھ لمشی -:)يمقرلا دیوكتلا( يمقرلا دوكرابلا -1
 دوك لثم دعبلا يداحا دوكراب ىمسیو دوك 12 مضیو ةیراجتلا علسلا يف
)EAN13,EAN8( ، دوك )ةیقادصمو ةزاتمم ةءافكو ةیلاع ةردق وذ دیوكت وھو )128 
 .فرح 15 ةیاغل نزخیو عساو قاطن ىلع ایملاع مدختسیو ةیلاع

 وا ةفوفصم لكش ىلع نوكیو لولاا عونلا نم تامولعم رثكا وھ -:دعبلا يئانث دوكراب -2
 لثم فرح 3000 ىلا لصت تامولعملا نم ریبك رادقم نیزخت نكمیو ةروص لكش ىلع
)Code 44, 16k(. 

 

 دوكرابلا تاقاطب عاونا                                     

 ءادوس طوطخب لثمتم مقر 12 نم نوكتی1974 ةنس دوكرابلا نم عون لوا -:ةیدرف تاقاطب -1
 ءاضیبو

 يملاع عونلا اذھ ةیفحصلا تاروشنملاو بتكلا يف مدختسی -:نییئزج نم ةنوكم تاقاطب -2
  زمر 13 نم نوكتی

 ةباجتسلاا زمرب فرعی ةلیلق ةرتف يف رشتنا يذلا ثدحلاا عونلا وھ -:ةجودزم تاقاطب -3
 طوطخو ایاوزلا يف ةریغص تاعبرم نم نوكتیو داعبلاا يئانث زمر نم نوكتیو ةعیرسلا
 ةینورتكللاا عقاوملا نیوانع لمشیو فرح 800 نم رثكا مضی فصتنملا يف ةقیقد
 ةیصخشلا تامولعملاو

 مقر 12 نم نوكتیو ةیكلاھتسلاا علسلا يف مدختسی -:ةیكذ تاقاطب -4
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   ةداملا عونو ةعیبط بسح دوكرابلا نم ىرخا عاونا كانھ دجویو
 
 دوكرابلا لمع ةیفیك                               

 لمشی صنلا اذھو ،ةیداع ریغ طوطخ وا فورح ةعومجم مادختساب عوبطم صن دوكرابلا ةطاسبب
 نكمی صنلا اذھو مدختسملا دوكرابلا ماظن عون ىلع دمتعت ةصاخ زومر وا فورح وا ماقرا
 .دوكرابلا ئراق قیرط نع ھتءارق

 زاھجل اینورتكلا تامولعملا لقنو دوكرابلا ةءارق اھناكمإب دوكرابلا ةءارق يف ةمدختسملا ةزھجلااو
 موقی لغشملا ناك ول امك مدختستو صن ىلا ىرخا ةرم تامولعملا هذھ مجرتت مث ھب لصتم رخا
 .حیتافملا ةحول مادختساب ةرشابم تامولعملا لاخدإب

 نایبلا جمانرب                                                

 ةیلاع ناما ةجردو تامولعملاو ءادلاا ةیلاع ةجلاعمل ممصم تانایبلا دعاوق ىلع دمتعی جمانرب وھ
 .ایلاح ملاعلا يف ةدوجوم تانایب ةدعاق مخضا جمانربلا اذھ ربتعیو تانایبلا نیزخت ثیح نم

 نایبلا جمانرب تامادختسا                                      

 ينیتورلا لمعلا تاءارجا عم لماكتمو ددحم يلام ماظن ءانب متی -:ةیلاملا تاباسحلا ماظن -1
 نم نكمی ثیح عیبلا تایلمعب طبترت يتلاو ةیلاملا تاكرحلا عیمج ةعباتم ھللاخ نم يذلاو
 فشك جارختساو ةمكارتملا نویدلاو ةنیھم ةینمز ةرتف للاخ عیبلا تایلمع دیدحت ھللاخ
 .ةنیعم ةدم للاخ تاباسحلا

  يف ةلماك ةنورم دوجو عم اھلیدعتو ةدیدج باسح ةقاطب حتف مادختسا -:تاباسحلا ةسرھف -2
 ضبقلاو عفدلا تایلمعل قودنصلا ةكرح فشك دیدحت ىلا ةفاضا تاباسحلا لیلد میمصت
 .يمویلا

 نم يتلاو نزخملا يف  ةعاضبلا درجلا ةدحو دوجوب ماظنلا زیمتی -:تاعدوتسملا ماظن -3
 تایبلطلا فرص خیراتو تاقوا دیدحتو نزخملاب ةیقبتملا تایمكلا باسحو دیدحت متی اھللاخ
 تافوشك دادعا ةیناكما ىلا ةفاضا اھل عیرسلا لوصولاو ةداملا ةفرعم ةلوھس ىلا ةفاضا

 .اھب ةصاخ
 ىلعلااو ىندلاا دحلا ةفرعم للاخ نم ةداملا تایوتسم دیدحت نكمی يا -:داوملا ةسرھف -4

 .)ةمیق ،ةیمك( يلاحلا دیصرلاو بلطلا ةداعا ىوتسمو ةداملل
 عیرسو زاتمم لكشب ریتاوفلا لاخدا ماظنب جمانربلا زیمتی -:)تادنتسملا( ریتاوفلا ماظن -5

 .عیبلا طاقن دیدحت ىلا ةفاضا ةداملا ىلع دوكرابلا عضو نكمیو
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 نایبلا جمانرب ریراقت                                 

 نیعم باسح ىلع تمت يتلا تاكرحلا لماك رھظی فشك نع ةرابع وھ -:باسحلا فشك -1
 رعسلا لثم اھمادختسا نكمی فشكلا نمض ةدوجوم ةنیعم تارایخ ىلا ةفاضا )نئاد ،نیدم(
 .خلا... ةیمكلا

 )دراوم ،نئابز(نیعم يسیئر باسح ةدصرا رھظی فشك وھو -:تاباسحلا ةدصرا فشك -2
 دیصرلا رعسلا لثم ھمادختسا نكمی فشكلا نمض ةدوجوم ةعساو تارایخ ىلا ةفاضا
 .خلا ...يقبتملا

 داوم بلط ةلاح يفو بولطملا درجلا خیراتو نزخملا مقر ددحت ھیفو -:ةداملا ةكرح فشك -3
 يئاھنلا عومجملاو ةیلكلا ةمیقلاو ،ةیلاحلا ةیمكلا ،اھماقراو ،داوملا ءامسا رھظت  ,ةنیعم
 يطسو ,درجلا( ساسا ىلع نوكت ناك ةداملا عون بسح ةداملا ةمیق جارختسا نكمیو
 .خلا ...)ةفلك لقا ،ةفلكت ىلعا ،ةفلكلا

 اھنزخ ناكمو ةداملا مادختسلا ةیاھنلاو ةیادبلا خیرات ددحت ھیفو -:نزاخملا يلامجا فشك -4
 رخا دیصر ،جارخلاا ،لاخدلاا ،ةدملا لوا دیصر ،ةداملا مقرو مسا( فشكلا يف رھظیو
 ةیناكما ىلا ةفاضا ةداملا ةكرح طبض ةلوھس ضرغل ةلسلستم ماقرا عضو نكمیو )ةدملا
 .رسیو ةلوھسب نزاخملا نیب ةلقانملا ءارجا

 

 ةجمربملا ریغ تارارقلاو ةجمربملا تارارقلا                          

 ،رارقلا عنص ةیلمع يف ةددحم تاءارجلااو دعاوقلا مادختسا يھ -:ةجمربملا تارارقلا -1
 مصخلا تاسایسو بتاورلاو نیلماعلا روجا لثم ةرركتملا تارارقلا يف مدختست ام ابلاغو
 .اھتجمرب نكمی يتلا

 ریثك يفو ةرركتملا ریغو ةیداعلا ریغ روملاا عم لماعتت يھو -:ةجمربملا ریغ تارارقلا -2
 لا لثم ،اھیف عبتت ةدعاق دیدحت وا رارقلل ةیمك میق ءاطعا بعصلا نم نوكت تلااحلا نم
 .تامظنملا لك يف نیلماعلا بیردتل ةدحاو ةقیرط دیدحت نكمی

 ھتیملعو ھتفاقث ىلع دمتعی وھف رارقلا عناص رود ىلع ةجمربملا ریغ تارارقلا ذاختا ةیلمع دمتعتو
 .رارقلا عنص ةیلمع يف رثؤت لماوعلا هذھو ،ھقلاخاو ھتاحومطو ھتربخو
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 تارارقلا عنص ةیلمع يف ةرطاخملا ةجرد                         

 يتلاو ھماما ةحاتملا لئادبلا نیب نم لضفلاا لیدبلا رایتخا ينعت -:رارقلا ذاختا يف ةرطاخملا موھفم
 .اھب بوغرم ریغ وا ةعقوتم ریغ جئاتن ىلا يدؤت تا نكمی

 -:ةیتلاا تلااحلا يف ذختت تارارقلا ناف اذلو 

 ىلع رارقلا ذختم نوكیو دكأتلا ةلاح يف نوكت يتلا تارقلا يھو -:دكأتلا ةلاح يف تارارقلا -1
 .رارقلا ذاختا دنع ثدحی فوس امب ملع

 تاعقوتلا ةفرعم مدع ةلاح يف ذختت يتلا تارارقلا يھو -:دكأتلا مدع ةلاح يف تارارقلا -2
 . ةمظنملا ةطخ عضو لثم ةیلبقتسملا

 ةفرعم نود نم رارقلا عناص اھذختی يتلا تارارقلا يھو -:ةرطاخملا ةلاح يف تارارقلا -3
 يف رارقلا نوكی كلذلو ھماما ةحاتملا لئادبلا نم ةعومجم نیب نم رارق راتخی امناو جئاتنلا
 .دیدج يجاتنا طخ ءاشنا لثم ةرطاخم

 تارقلا لثم نیعم مصخ ةھجاومل ذختت يتلا تارارقلا يھو -:عارصلا ةلاح يف تارارقلا -4
 .ذختملا رارقلا عون بسح ةرساخ وا ةحبار نوكت نا اما ةسفانتملا تامظنملا نیب

 

 ةیرادلاا تامظنملا يف تارارقلا عنص تایوتسم                       

 .ةمظنملا فادھاو ةلاسر عضو لثم ایلعلا ةرادلإاب صتخت يھو -:ةیجیتارتسلاا تارارقلا -1
 طبضو ةباقرلاو طیطختلاب قلعتتو ىطسولا ةرادلإاب صتخت يھو -:ةیكیتكتلا تارارقلا -2

 .ةمداقلا ةرتفلل ةمظنملا يف لامعلاا
 يلعفلا ذیفنتلا طبضو ةباقرب قلعتتو ةیذیفنتلا ةرادلإاب صتخت يھو -:ةیذیفنتلا تارارقلا -3

 .ةیمویلا لامعلأل
 
 نوزخملا فانصا                           

                               Inventory Items  

 ،ةمظنملا لبق نم اھمادختسا متیو  نزاخملا يف ةدام يا نم يقبتملا دیصرلا وھ -:نوزخملا موھفم
 -:ةیتلاا لاكشلأاب نوكیو

 .زیھجتلا داوم* ،لیغشتلا تحت داوم* ،عنصلا ةمات علس* ،ماخ داوم*
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 يعیبط لكشب اھزیھجت متیو ءلامعلا بیلاطم ریفوتل ةصرف وھ ةمظنملل ةنوزخملا داوملا فدھ نا
 ناو ،ةمظنملل ةعباتلا لمعلا تاھج اصوصخو جاتنلاا ةیلمع للاخ علسلاو داوملا قفدت لیھستو
 -:وھ نوزخملا دوجول يسیئرلا ببسلا

 ةمظنملا اھجاتحت يتلاو ةبسانملا تقولاب اھریفوتب نیزھجملا مایق ةلاح يف ةمظنملا ةیامح -1
 .ةیمویلا اھلامعأب مایقلل

 .ةیجاتنلاا ةیلمعلا فقوت ةلاح يف ةمظنملا اھل ضرعتت دق يتلا ةراسخلا يدافت -2
 
 
 نوزخملاب ظافتحلاا فیلاكت                           

 -:نوزخملاب ظافتحلاا ةفلكتل نیتلاح دجوت

 فیلاكتو اھل ةبحاصملا فیلاكتلاو ةارتشملا داوملا ةفلكت يھو -:نوزخملاب ظافتحلاا فیلاكت -1
 ناف ةیجراخلا تارثؤملا نم اھیلع ةظفاحملاو اھبیترت قرطو نزخملاب نوزخملا داوملا
 -: ضرغل داوملا نزخت ةمظنملا
 .ةیجاتنلاا ةیلمعلا رارمتسا •
 ةسفانملا صرف عایض وا ةقرسلا وا قیرحلا دض نیماتلا فیلاكت نمضتتو نیزختلا فیلاكت •

 .حابرا ةمظنملل ققحت نا نكمی يتلاو نوزخملا يف رامثتسلااو
 

 ةلاح يف ةمظنملا اھل ضرعتت فوس يتلا ةراسخلا يھو -:نوزخملاب ظافتحلاا مدع فیلاكت -2
 اھجاتحی يتلا داوملا ریفوت يف زجعلا وا صقنلا ةجیتن نوبزلا اضر قیقحت يف اھتردق مدع
 ضرعت يلاتلابو ،ةمظنملل ددج ءلامع بذج ةیناكما يف ةلمتحملا ةراسخلا ىلا ةفاضا
 .ةیداملا ةراسخلل ةمظنملا

 

 ةنوزخملا تایمكلاب ظافتحلاا قرط                            

 ةمظنلاا دحا عابتا للاخ نم ةیداصتقلاا بلطلا ةیمك قیرط نع اھنیزخت متی يتلا ةیمكلا دیدحت متی
 -:نوزخملا طیطختل ةیلاتلا

 ةینمز ةرتف لاخ داوملا ىلع لوصحلا يف جذومنلا اذھ صخلتی -:يرودلا بلطلا جذومن -1
 اھیلا لوصولا مت دق بلطلا ةداعا ةطقن تناك اذا امیف  رظنلا ضغب نیفرطلا نیب اھیلع قفتم
 . ةمھم ریغو ةلیلق اھتفلكت نوكت يتلا داوملل نیزخلا نم عونلا اذھ مدختسیو لا ما
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 امدنع بلطلا متی ثیح تباثلا بلطلا جذومنب ىمسی ام وا -:ةیمكلا بسح بلطلا جذومن -2
 نوزخملا دیدجتل دیدج بلط عفر متیو ةتباثلا ةیمكلا نم لقا ىلا نوزخملا ىوتسم ضفخنی
 )بلطلا ةداعا ىوتسم( بلطلا ةداعا ةطقنب ىوتسملا اذھ ىلع قلطیو لثملاا ىوتسملا ىلا
 .ةمظنملل ةیویحو ةیمھا رثكلاا داوملل جذومنلا اذھ مدختسیو
 
 
 )نیزخلا( نوزخملا فانصا                             
 

 ىلا اھئارش تاقواو اھتایمك دیدحت يف عضخت لا يتلا داوملا ةعومجم يھ -:ةرقتسم فانصا -1
 ةرفوتم بلاغلا يف نوكت فانصلاا هذھو نیزختلا ةفلكو نیزختلا ةفلك امھ نییساسا نیلماع
 مئلات تاقولااو تایمكلاب اھبلط نكمیو راعسلاا يف ةدیدش تابلقت ىلا ضرعتت لاو قاوسلأاب

 ياشلا لثم ةبذبذتمو ةبلقتم لماوعل عضخی لاو امظتنم اھكلاھتسا نوكیو ةمظنملا فورظ
 .خلا .... تویزلاو نوباصلاو

 نم ةلمج ریثأتل عضخت يتلا ةنوزخملا داوملا ةعومجم يھو -:ةرقتسم ریغ فانصا -2
 مدعب لماوعلا هذھ زیمتتو بسانملا تیقوتلاو مزلالا رادقملا دیدحت يف مكحتت يتلا لماوعلا
                                       اھلعجیو ءارشلا ةسایس رارقتسا مدع يف رثؤی امم ةمئادلا ةنورملاو تابثلا
 ةبلقتم

 قاوسلاا يف ةرفوتملا نمثلا ةصیخرلا ةنوزخملا داوملا ةعومجم يھو -:ةطیسبلا فانصلاا -3
 تاقولاا يفو ةبولطملا تایمكلاب اھیلع لوصحلا نكمیو لئادبلا نم ریثكلا ھلو يمئاد لكشب
 ططخ ىلا جاتحت لا يھف كلذبو فیلاكتلا لقابو عزوم برقا نمو لبسلا طسبأبو ةبسانملا
 تارفش لثم ةیعونلاو ةیلاملا ةیحانلا نم اھتیمھا ةلقل كلذو اھنیزخ ىلع ةرطیسلا وا اھئارشل
  خلا .......لیدانملا ، طاخشلا ، ةقلاحلا

 

 

 

 

 

 

 



32 
 

 نوزخملا فینصت قرط
 

 داوم -لیغشتلا تحت داوم – ماخ داوم ---نوزخملا عون ساسا ىلع فینصتلا -1
 .فیلغتلاو ةئبعتلا داوم -ةیطایتحا

 امھ نیعون ىلا مسقیو -:نوزخملا نم ضرغلا ساسا ىلع فینصت -2
 

 فانصلااو يجاتنلاا ماظنلا لیغشت ةیلمعل ةیرورضلا فانصلاا لمشت -:يلیغشت نوزخم -أ
 ةیداعلا عونلا اذھ يوتحیو لیغشتلل ةیداعلا فورظلا لظ يف جتنت يتلا كلتو ھنم دلوتت يتلا
 .ةفاك فانصلاا نم عونلا اذھ يوتحیو لیغشتلل

 وا ضعب نم ةمظنملا اھب ظفتحت يتلا ةیفاضلاا تایمكلا ھب دصقی -:ناملاا نوزخم -ب
 يتلا ةیداعلا ریغ فورظلا ھھجاوم فدھب امناو لیغشتلا فدھب سیل نوزخملا فانصا لك
 ةدایز تلااح نم ةمظنملا نیماتل ةلیسوك مدختسی نوزخملا نم عونلا اذھو ةمظنملا ھجاوت دق
 .دیروتلا ةرتف لوط ھھجاومل وا مادختسلاا تلادعم وا بلطلا
 

 نوزخملاب ةدئازلا داوملا لاكشاو روص
 

 ةدافتسلاا نكمیو ىصقلاا دحلا نع اھتایمك نع دیزت داوملا يھ -:ةجاحلا نع ةدئازلا داوملا -1
 .ةنیعم ةینمز ةرتف للاخ فرصلاب اھنم
 

 بیرقلا ىدملا ىلع اھمادختسا نكمی لا يتلا داوملا تایمك يھو -:ةضئافلاو ةدكارلا داوملا -2
 ةحلاص داوملا هذھ ناب ملعلا عم ةیلبقتسملا ةرتفلا للاخ اھمادختسا عقوتم ریغ كلذكو
 .اھنم ةدافتسلااو ىرخا ضارغا يف اھمادختسا ةداعا نكمیو مادختسلال
 

 
 اھنیزخت ةرتف لوط ببسب نیزختلا يف اھتافصاوم ریغتت يتلا فانصلاا يھ -:ةفلاتلا داوملا -3

 .ةدوج لقلاا جاتنلاا يف اھنم ةدافتسلاا نكمیو ةینفلا اھتافصاوم نم للقی يذلا لكشلابو
 

 مدع ىلا يدؤی امم نیزختلا ةرتف لوط ببسب اھتافصاوم دقفت يتلا فانصلاا يھ -:مداوعلا -4
 ءلامع نع ثحبلا رملاا يضتقیو ھلجا نم تنزخ يذلا ضرغلا يف اھنم ةدافتسلاا ةیناكما
 .ةدیدج تامادختسا اھل نوفرعی اھئارشل
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 نزاخملا يف ةیئاقولا تاءارجلاا

 عنصم يا لیغشتو ةملاسل اھرفاوت بجاولا روملاا مھا نم ناربتعی -: ماظنلاو ةفاظنلا -1
 رصتقی لا امھدئاوف ناو لمعلا ثداوح عوقو نم دحلا يف نایسیئرلا نلاماعلا ناربتعی ثیح
 قرط لیھستو نیسحت يف نامھاسی امھنا لب بسحف ثداوحلاو قیرحلا راطخا عنم ىلع
 .لمعلا

 دنع اھمادختسلا ةرادلاا لبق نم ددحم وھ امل اقفو ةیلولاا تافاعسلاا قیدانص ریفوت -2
 .ةجاحلا

 -:اھنمو قیرحلا راطخا عوقو عنمل تاداشرلاا ضعب نیلماعلا فیرعت -3
 .ةءولمم نوكت نا بجیو قیرحلا ةزھجا نم مزلی امب نزخملا دیوزت -أ

 ةیفیكب مھفیرعتو نیلماعلا يدیا لوانتم يفو رھاظ ناكم يف قیرحلا ءافطا تادعم عضو -ب
 .اھمادختسا

 .نزخملا لخاد نیخدتلاب حمسی لاو ةمامقلا مكارتب حمسی لا -ت
 .ةنوزخملا داوملا يقاب نع لاعتشلال ةلباقلا داوملا لصف -ث

 
 ةنوزخملا داوملا فلت بابسا

 
 .داوملا اھجاتحت يتلا دیربتلاو ةئفدتلا لئاسوب مامتھلاا مدع -1
 .ةجاحلا دنع اھیلع لوصحلا رذعتی امم ةیلصلاا اھنكاما ریغ يف نكاما يف داوملا نزخ -2
 يدؤی امم اھنزخ ناكمب نزخملا نیما فرعی نا نود ةلیوط ةرتفل ةنوزخملا داوملا كرت -3

 .اھفلت ىلا
 .سكعلابو جراخلا ىلا نزخملا لخاد نم لقنلا ةیلمع ءانثا داوملا ضعب فلتت -4
 .اھفلتو داوملا سیدكت ىلا يدؤی امم ھیلع ةرطیسلاو نوزخملا ةبقارم مدع -5
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